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IEVADS

1.1.Kas tas ir?

“Arodapmaciba” — “Mdzizglitiba” - “Sociala ieklausana ar apmacibu palidzibu” — “likvidéjot
izglitibas atskiribas pilsétds un lauku rajonos” — “dzimuma lidztiesibu jautdjumi apmacibu
pieejamibai” - ... Sie un daudzi citi noteikumi ir saistiti ar IKT balstito apmacibu apgalvotajam
priekSrocibam. Vienalga, lai tas bitu tradicionalais “Talmacibas” variants ar IKT atbalstu vai art
daudz attistitaks variants, ka darbiba, kas pilniba notiek virtuala e-apmacibu vidé: salidzinot ar
“veco” - klatienes sesiju - apmacibu procesu, var novérot pozitivus attaluma un izmaksu
samazinasanas aspektus, ka art elastigaku terminu. Ta rezultata, apmacibas ar IKT atbalstu
izradas esam gandriz ikvienas problémas magiskais risinajums, un klGst arvien popularaks ne
tikai studentu, bet ari apmacibas iestazu vida.

Tomeér realitate ir daudz sareigitaka. DaZi visbiezak novérotie ierobezojumi ir saistiti ar
problémam studentu motivacijas procesa, trikst personigas socialas komunikacijas, nav
pietiekamu zinasanu par to, ka parvaldit IKT rikus, ir slikts vai nepietiekams savienojums, Tpasi
lauku rajonos, vai macibu materials un personals ir "garlaicigs" vai nepievilcigs. Dazas no Sim
problémam var atrisinat ar tehnisku palidzibu, tacu citas ir ciesi saistitas ar cilvéku dabu un
kultiras ieradumiem.

ST ir ta vieta, kur paradas Mentora koncepts - ka alternativa daudzu $ida veida faktoru un
ierobeZojumu, kas saistiti ar IKT atbalstitu talmacibu un e-apmacibu (TEA) risinasanai. Varda
izcelsme nak no Homeéra "Odisejas", un koncepts ir ticis izmantots jau no antikajiem laikiem
lldz pat misdienu modernajam biznesam un apmacibam. Ka koncepts tas ir |oti populars
anglosaksu pasaulg, varda nozime ir “personigas attistosas attiecibas, kuras zinosaka vai vairak
pieredzejusi persona palidz un sniedz padomus mazak zinoSai vai mazak pieredzejusakajai

personai” .

1.2. Mentora koncepts talmacibas un e-apmacibas

Piemérots IKT atbalstitas Talmacibu un E-Apmacibu (TEA) konceptam, Sis koncepts iemanto
daudz praktiskaku saturu, kas ir saistits ar maciSanas un macibu procesa atbalstu. Tas ir téls un
loma, kas atrodas "starp" studentu, apmacibu institlciju un skolotaju-uzraugu. Uzsvars tiek

! Sikakai informacijai par Mentoringu, apmeklgjiet http://en.wikipedia.org/wiki/Mentorship
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likts uz individualu un personisku skérsju likvidésanu apmacibu procesa, tacu neiejaucoties
kursa vai darbibas satura.

Mentori var rikoties ka individuali, specializéti PIA vienibas profesionali vai arStata darbinieki.
Vini var ietilpt apmacibu komanda, tikt 1pasi nodarbinati specifiskai apmacibu darbibai vai
piederét pie organizatoriskam struktiram, tadam, ka Telecentri. Bltu vélams, tacu nav
nepiecieSams, lai mentors un skolotajs-uzraugs bitu dazadas personas - jo Tpasi 1sas apmacibu
aktivitatés, un mazakas PIA vienibas "spraudna" mentora kvalifikacijai jabat pietiekamai vai tai
vismaz jabat lietderigai.

KURS IR IESAISTITS MENTORINGA

Mentoringa ietilpst dazadi macisanas/maciSanas procesa elementi un savstarpgji
komunicéjosas iesaistitas puses. Mentors atrodas “starp” tiem visiem.

1.3.2.1. Students

Talmaciba un e-apmacibas studenti ir fiziski izoléti viens no otra. Ja apmacibas tiek organizétas
slégta saraksta dalibniekiem, viniem ar citiem grupas daltbniekiem bds tikai virtuals kontakts.
Citas apmacibu situacijas ir pat iespéjams, ka students macas pilnigi patstavigi.

Kur vien iespéjams, jo Tpasi lauku rajonos, bitu javeicina apmacibu grupas. Ir novérots, ka tas
palidz rlpéties par dalibu, uzturét motivaciju, un, saistiba ar apmacibu tému, tas pat var bat
vitali svarigas konkrétu prasmju un spéju iegtsanai.

1.4.2.2. Pasniedzéjs / skolotajs

St persona ir atbildiga par zina$anu nodo$anu, kas ir jebkuru apmacibu objekts. Ta komunicé ar
studentiem, tacu $is personas kvalifikacija ir vairak orientéta uz saturu, nevis uz macibu
procesu.

1.5.2.3. Apmacibu iestade

Ta ir iestade, kas organizé apmacibu procesu. Ta var bt gan sabiedriska, gan ari privata
iniciativa: PIA skolas, universitates, pieauguSo akadémijas, specializéti apmacibu centri un
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jebkuras citas institlcijas, kas nodarbojas ar apmacibu. To intereses ir: apmacibu kvalitate,
maksimals apmacibas veiksmigi pabeiguso studentu skaits, un efektiva to resursu izmantosana.

2.4. Mentors

Mentors ir profesionalis, kurS strada, lai sniegtu atbalstu apmacibu grupam vai studentiem.
Vienlaikus vins arT:
e izveido, uztur un izmanto personigu komunikaciju ar studentiem;

e strada kopa ar konsultantiem;

e darbojas saskana ar Apmacibu iestades politiku, un parasti tiek nodarbinats, lai
optimizétu vinu intereses.

Training Institution

Y

MENTOR

r

Teacher/Monitor Student
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MENTORS - SIKAKS PASKAIDROJUMS

1.6.3.1 Kas ir mentors?

Vardnicas definicija vardam "mentors" ir — ,uzticams padomdevéjs vai gids”. Ka jau minéts,
koncepta tiek lietots vards, kas aizglts no vira, kuram Odisejs uzticéja sava déla Telemaha
(Telemachus) skolosanu.

1.7. lzpratne par to, kas ir mentorings.

Mentorings ir saistits ar konsultaciju un apmacibu, un taja mentors sniedz zinasanas un
atbalsta izglitojamo macibu procesa. Tacu pastav bdtiskas atskiribas taja, ka mentors nav
noteikts konkrétam studentam, un ta nav pozicija, kurai kads var pieteikties. Cilveki klst par
mentoriem citiem, kad tie uzticas vinu padomiem un viedumam. Mentors var dalities savas
zinasanas, un palidzét studentam atrast savu celu macibas. Mentors var macit, bet var ari
nemacit kadas specifiskas lietas, tacu vissvarigaka mentora loma ir macibu horizonta parskats,
studenta atrasanas vieta taja un uznemsanas vinu $aja cela vadit.

1.8.3.3 Kurs var klut par mentoru un kapéec?

Cilvéki var klit par mentoriem caur savam attiecibam ar izglitojamajiem, un vissvarigakais
elements $ajas attiecibas ir uzticiba. Mentoram ir japiemit lidera TpasSibam, vinam ir jabut
spéjigam redzét dazadas alternativas esoSaja situacija, jabut atjautigam gan sniedzot pieeju
zinasanam, gan ari komunikacija. Mentors sniedz atbalstu, tomér vins ir prasigs pret studentu,
macisanas ir personigs process, par kuru galarezultata ir atbildigs pats students.

1.9.3.4 Ko var sagaidit no mentora?

Mentors ir persona, kas satur kopa tiklu, persona, kura rGpéjas par kontaktiem un uznemas
iniciativas mekléjot tadas apmacibas, kadas grupai ir nepiecieSsamas. Mentora loma ir rikot
tiksanas, veikt zvanus tikSanas laika, un darit to ta, lai iesaistitu visus projekta iesaistitos
izglitojamos. Mentors pienem ari uzticama padomdevéja lomu tiem studentiem, kuriem ir
nepiecieSama vina vai vinas vadiba. Ir iespéjams, ka apmacibu grupa par mentoriem attistas
viena vai vairakas personas, un tada gadijuma ir svarigi to uztvert ka dabigu procesu grupas
dzive, nevis ka konkurenci, bet gan ka spéju un intereSu dazadibas zimi grupa.
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MACIBU VIDE

1.10. Elastiga macibu vide

TEA péc nokluséjuma, salidzinajuma ar tradicionalam klatienes apmacibam, ir elastiga: tai nav
nepiecieSama fiziska telpa, laika grafiki ir atvéerti (iznémums varétu bat kadas specifiskas dalas),
un macibu progress var tikt brivi noteikts noteikta apmacibu laika perioda.

Tomér macisanas ir gan individuals, gan ari socials process. Ir svarigi, pieméram, lai bdtu
iespéja apmainities ar idejam, uzklaustt citus un vispar apspriest macibas ar citiem. Tadeél
macibu atmosférai ir jabGt tadai, kas veicina informacijas kopigoSanu un maciSanos.
Tradicionala macibu vidé tas notiek aci-pret-aci; TEA vidé tada veida kontakts (ja tas vispar ir
iespéjams) ir virtuals — tas notiek ar IKT starpniecibu. Tas ne tikai rada jaunus kontaktésanas
un dalibas kontroles izaicinajumus, bet ir ari vitali svarigi studentu motivacijai un dalibai
macibu procesa.

Otra galéjiba tas var novest pie izolacijas un macibu pamesanas. Tas ir Tpasi labi novérojams
gadijumos, kad studentam nav pieredzes ar IKT vidi, TEA ka tadu vai, ja nemot véra socialo
kultdrvidi, no kuras students nak, motivacijas vai maciSanas panaksanai ir nepiecieSama
personiga komunikacija. Tipisks Sada veida gadijums ir lauku sabiedribas, kur personigajai
komunikacijai ir liela nozime jebkura sociala procesa un attistiba.

1.11. 4.2 Virtuala vide salidzinajuma ar klatienes vidi?

Vistirakaja TEA forma apmacibas nav pat viena briZa, kad konsultanti un studenti reali satiekas:
viss process no pirma kontakta lidz diploma sanemsanai notiek ar IKT vai lidzigas vides
starpniecibu. leprieks ir novérots, ka daudzos gadijumos tas rada nopietnas problémas ta
vienkarsa iemesla dél, ka students $ada veida "nefunkcioné".

Mentora konceptam ir divas dimensijas:

e mentors nodrosina “cilvécisko saskarni” — pat tad, ja ta ir tikai virtuala limenr - kura
sakotnéji ir / tika pazaudéta tira TEA vidé

e mentora tuvums studentiem (vai vina spéja parvietoties teritorija) rada iespéju rikot
personigas studentu tikSanas. Bltu japanak vienoSanas par minimalo sadu tikSanos
skaitu, atkariba no apmacibu ilguma.
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4.3 Tehniskie aspekti mentoringam TEA vidé

Esosas TEA sistémas un platformas ir balstitas uz divdimensiju apmacibam, kuras ir iesaistitas
tikai divas puses - students un pasniedzéjs. Pievienojot Sai struktlrai mentoru ir nepiecieSamas
vairaki pielagojumi:

e apmaciba un apmacibu materialos - mentoram ir ne tikai jabat specialistam jebkuras
apmacibas darbibas, vinam arl jabit "kontaktésanas un ieejas punktam" apmacibu
programmas struktdra un kontekst3;

e izmantotas elektroniskas platformas iespéjas. Daudzas PIA institlicijas vél aizvien
izmanto platformas ar |oti nedaudziem (vai neérti lietojamiem) interaktivajiem
elementiem: tie, savukart, ir vissvarigakie mentoringa procesa, un, ja to nav, tad tadi ir
jaievies. DaZas bieZi vien izmantotas sistémas, tadas ka Moodle, tas integré péc
nokluséjuma;

e jaievie$ 1pasi definétas piekluves tiestbas mentoram;

e javeic struktdras un apmacibu programmu modulacijas parskats (skat. augstak -
japiedava personigas tikSanas iespéja)

Cits izaicinajums, kas tika novérots Sis testéSanas laika, ir integracija ar aréjiem tieSsaistes
komunikacijas rikiem, tadiem ka sabiedrisko médiju tikli (Facebook). Tie ir ne tikai daudz
intuitivaki un studentam draudzigaki, ka riki, kas ir ieklauti lietotajas platformas, bet svarigaks
par visu ir tas, ka studenti tos jau izmanto sava ikdiena.

Ir pieejams atsevisks ST projekta rezultata radits dokuments:

“Vadlinijas macibu materialu adaptacijai e-apmdcibam ar mentora atbalstu” .

STUDENTS

1.12. 5.1 “‘Palidzi cilvekiem tur, kur vini atrodas”

Tas bieZi vien tiek aizmirsts, taCu pamata tas ir likums jebkadai pedagogiskai darbibai:
individualam personam ir noteikts attieksmju, apdavinatibas, gaidu, socialas uzvedibas utt.
[Tmenis, kas apmacibu sakuma ir janem véra ka "nulles punkts". Ja Sis aspekts netiek nemts
véra, komunikacija netiek izveidota, un ta rezultata studenti zaudé interesi, gist vilSanos un
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pamet apmacibas. Tas ir sareZgiti jau tradicionalajas klatienes apmacibu grupas - vél jo
sarezgitak tas ir tad, kad kontakts ir tikai virtuals.

Studentiem, kuri piedalas TEA apmacibas, bltu jaiziet kada pamata atlase pirms vini tiek
uznemti apmacibu programma. Gadijuma, ja viniem nav pietiekoSas zinaSanas apmacibu
uzsaksanai, ir japiedava "izlidzinoSais kurss", lai palidzétu sasniegt nepiecieSamo zinasanu
Tmeni. Mentori $aja procesa var tikt iesaistiti saistiba ar $adu trGkumu noteikSanu vai ari
saistiba ar risinajumu/ipasa atbalsta piedavasanu $adiem individiem.

Studentam bitu noderigi koncentrét savu uzmanibu uz kadu priekSmetu - pieméram, uz
prasmi, kuru students vélas apgit, vai kadu informaciju, kuru vins vélas iegit. Mentors palidzés
macekliem nodefinét So specifisko individualo aspektu, kas sniegs vislielako motivaciju
apmacibu laika.

Ir loti svarigi arf tas, lai studenti stiprinatu savu pasparliecinatibu - bieza probléma, kas noved
pie pasivas attieksmes, tadas, ka - bailes uzdot jautajumus, ja kaut kas no apmacibu satura
netiek saprasts, vai vienkarsu problému gadijumos TEA videé.

1.13. 5.2 Students

Students ir persona, kas apnemas macities un tiekties uz izaugsmi. Tas ir pavisam vienkarsi.
Vina/vins var bat vai nebut iesaistits formala izglitibas programma.

Veiksmigai apmacibu norisei ir tris galvenie punkti: attieksme, laiks un apstakli. Studentam ir
jabUt pozitivai attieksmei pret uzdevumu, tam ir jauztver tas ka svarigs un jabat vélmei taja
iesaistities. Studentam ir jaatrod laiks macibam, kas nozimé to, ka vinam ir japievérs uzmaniba
tam, ka vins tagad izmanto savas stundas un dienas, un nepiecieSamibas gadijuma javeic
reorganizacija. Gan fiziskie, gan socialie apstakli var veicinat vai kavét vinu macibu procesu.

Studentiem ....

e irjaatrod laiks macibam - tas var nozimét to, ka bis jaatsakas no kaut ka tada, ko vini ir
darijusi pirms tam (janosaka jaunas prioritates);

e ir jadoma par lietam un problémam, par kuram vini nav domajusi agrak - vinu intereses
var maintties. Tas var radit konfliktus - vai vini ir tam gatavi?

e bils jamoka savas smadzenes, viniem var nakties smagi domat, un atbildes nenaks
viegli - tas nozimé, ka vini izaicinas pasi sevi;

e  bds jautri - ja macibas ir tikai drims process, tad kaut kas nav kartiba.
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1.14. 5.3 Ko mentors var panakt?

Pie augstakminétajiem apstakliem mentors palidz sasniegt veiksmigu macibu rezultatu katram
no saviem studentiem. Cilvéki macas dazados veidos. Dazi studenti ir pieradusi, ka viniem saka,
kas jadara. Ja Sis macibas bitu tadas ka skola, tad sakuma batu grati "aizmirst" sadu uzvedibu:
$ada gadijuma mentoram ir japalidz iesaistities ar pasa iniciativu. Citi var bat hiperaktivi un ar
noslieci blt netoleranti lideri ar spécigiem viedokliem. Ta var bit ari jebkada cita personiga
situacija, kura students var negativi ietekmét apmacibu progresu un/vai tos, kas taja piedalas.

Jebkura gadijuma: brinumi ir iesp&jami. Mentors var asistét studentus, lai to daritu, vinam ir
jaizmanto tehnikas un spéjas, kas saistitas ar empatiju, dinamiskuma veidoSanu vai pat
marketingu. Tacu vienmér var pienakt bridis, kad nekas no $1 visa nedarbojas, un students bs
"apmaldijies" apmacibu procesa.

1.15. E- MENTORINGS

Mentoram ir jablt spéjigam "iejusties" konkréta TEA apmacibu situacija un pie tiem
daltbniekiem, ar kuriem vinam jastrada. Pirms tiek uzsaktas apmacibas ir janodefiné sekojosi e-
mentoringa aspekti:

e zinasanas par izmantojamo elektronisko platformu: daudzi jautajumi un problémas
rodas saistiba ar So aspektu;

e janodefiné komunikacijas biezums ar dalibniekiem;

e javeic koordinacija un komunikacija ar pasniedzéjiem;

e organizacija: specifiski komunikacijas laiki, minimalais atbildes kavéjums, piekluve IKT
rikiem;

e studentu klatienes tikSanos planosana (ja tadas vispar ir);

e jauzstada ierobeZojumi jebkuras puses elektroniskajam vai talrunu kontaktam.

5.5 Mentoringa dzives cikls

Mentoringa dzives ciklam ar augstak noradito etapu seciba. TEA situacijas tas viss ir arkartigi
teorétiski, jo lielako daJu no Siem elementiem aréji nosaka PIA institlcija, kura $1s apmacibas
organizé. Tomér So secibu ir svarigi paturét prata, Tpasi pie ilgadkam apmacibam, kur var
izveidoties spécigas personigas attiecibas: visiem iesaistitajiem ir jaapzinas, ka vini tas izbeidz
vienlaikus ar apmacibu beigam.

Developmen tal

and learnini

Dissolving the

mentnrini
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Goal-setting Winding-down

Initiation ihase
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5.6 Mentoru prieksrocibas

Mentorings ir divpuséjs process: no ta labumu glst ne tikai students, bet armt mentors. Tas
sniedz jaunas iespéjas personigajai izaugsmei un attistibai:

e attista komunikacijas spéjas;

e palidz labak organizét laiku;

e rada pozitivas emaocijas, tadas ka prieks un laime;

MENTORINGAM NEPIECIESAMAS PRASMES

1.16. Virtualas macibu platformas parvaldiSsana un izmantosana

TEA péc nokluséjuma izmanto virtualu (elektronisku) apmacibu platformu, kura notiek visas
aktivitates, kas ir saistitas ar apmacibu procesu, cita starpa:

e ielogosanas un iepazistinasana ar lietotajiem;

e satura prezentésana;

e komunikacija starp studentiem, pasniedzejiem, PIA institliciju un mentoru;
e apmacibu laika izpildamie/atrisinamie testi un uzdevumi;

e interaktivie elementi, tadi ka térzésana, forumi vai tviti.

Atkariba no studentu iepriek$éjas pieredzes ar $adu virtualu vidi, jautajumu un problému
risinasana, kas ir saistitas ar to, ka izmantot ta funkcijas, bls visbiezakais mentora uzdevums,
vismaz pasa apmacibu sakuma. Tadeé| mentoram ir jabat labam zinasanam par izmantojamo
virtualo platformu, vismaz tada limeni, lai vin$ varétu kontrolét visu, kas ietilpst "Lietotaja
rokasgramata".

1.17. Komunikacija e-vide

Internets katru dienu maina mdsu pasauli arvien spécigakos un parsteidzoSakos veidos.
Digitalas vides, tadas, ka socialie médiju tikli ir kluvusi par vissvarigdko komunikacijas vietu.
Slépsanas vai informacijas manipulacija klGst arvien sareZgitaka vai pat neiespéjama. Tavi
atbalstitaji un ienaidnieki savu attieksmi var izteikt socialajos tiklos, blogos, utt. Tu vari
satuvinaties ar savu mérka auditoriju un sanemt talitéju reakciju - viedoklus, parmetumus,
novértéjumu. Digitala vide lauj koplietot informaciju arkartigi 1sa laika. Svarigas zinas, ar
ilustrétiem attéliem un video, sasniedz sanémeéju geometriska progresija. Internets lauj
cilvékiem, kuriem ir vienadi uzskati, veidot savas ietekmes grupas, un veikt atbalstosas vai
noraidosas darbibas.

11
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Mentoram ir jabat spéjigam saprast Sis iespéjas un pielietot tas apmacibu procesa, kura vins ir
iesaistits. Taja ietilpst sekojosas spéjas:

e rakstitprasme (faktu un instrukciju sniegSana skaidra, vienkarsa veida un saprotama
valoda);

e e-pastu sastadisana;

e komunikacijas riku izmantosana, tadu ka forums, térzéSana, Tszinu shtiSana (Skype,
MSN), apkartraksti, blogi, tviti, utt. ;

e socialo médiju tikli (Facebook, LinkedIn vai lidzigi);

e specifiskas tehnikas komunikacijai virtualaja vidé - Tpasi tadas, kas aizstaj kermena un
sejas valodu (= virtuali veidi ka izradit un sanemt sajdtas un emocijas).

1.18. TEA apmacibu socialas un kulturas vides izpratne

Apmacibu kursa mentorings studentiem ar akadémisku kvalifikaciju pilsétas ir pilnigi atskirigs
no mazu lauksaimnieku grupas mentoringa lauku rajonos. Riki un tehnikas var bt Iidzigi, tacu
to pielietojums var mainities no vienas galéjibas l1dz otrai. Pieméram, abi izmantos to pasu e-
apmacibu platformu, tacu, kamér pirmaja gadijuma studenti visticamak jau bls saskarusies ar
sadu vidi, otraja daZiem daltbniekiem ta bds vispar pirma reize, kad vini ar ko tadu saskarsies.

Citi aspekti, kuriem bGtu japievérs uzmaniba un janem veéra ir:

e uzstadiSana un pieejamais aprikojums, neatkarigi no ta vai tas ir privatmajas vai
telecentra;

e laika grafiku savietojamiba ar darbalaiku;

e savienojums;

e studentu/apmacamas grupas socialie, kultiras un komunikaciju ieradumi;

e motivi, vajadzibas, gaidas vai personigie mérki studentiem, kuri piedalas apmacibas.

1.19. Macibu stili

Katra persona ir atskiriga, un ir pieradusi pie citadda zinasanu iegisanas stila. Ikviena TEA
apmacibu kursa mentoram bis japieredz vairakas no tam. Lai saprastu problémas, kuras var
rasties, un varétu tas risinat, ir svarigi lai butu konceptuala izpratne par Macibu Stiliem.

Pastav daudz un dazadu macibu stila modelu - dazi koncentréjas uz personigajam Tpasibam un
studentu attieksmém, citi vairak uzmanibas pievérs macibu procesa daudzdimensiju pieejai,

12
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utt. Neviens no tiem neiederas visas iespéjamajas TEA situacijas, parasti ir vienlaicigi jaizmanto
vairaki modeli, atkariba no konkréta gadijuma. Labam mentoram vajadzétu bt vismaz
pamatzinasanam dazZos no Siem stiliem.

1.20. Macisanas metodes, stili un riki

TEA ir Joti standartizétas apmacibas, salidzinajuma ar "apmacibam klaseé", kur metodologijas un
satura adaptacija grupai ir daudz vienkarSaka, ja pasniedzéjs ir pieredzé&jis. Jebkurai TEA
darbibai ir janodefiné un janorobeZo elementi, kuri tiks turpmak izmantoti apmacibam, tas
uzsakot. Modernas platformas un TEA vides, tadas ka Moodle, piedava plasu riku un metozu
klastu, kurus var adaptét jebkuram iespéjamajam vajadzibam.

Mentoru integracijai komanda ir nepiecieSams, lai pasniedzéju, PIA institlciju un mentoru
lomas macibu un uzraudzibas procesa bitu skaidri noteiktas un norobeZotas jau no pasa
sakuma. Ja kursa tiek izmantota specifiska

Lecture macitbu  metodologija, mentoriem tas ir
ﬁ japieskano savai darbibai un jaatbalsta - citadi
eading . .

L% studenti var apjukt.

Audio-visual/
d Galu gala "macisanas" un "maciSana" ir divas

Demonstration 30% viena un ta pasa procesa puses, kuram ir janoved
———————— . . . . oy _.
pie rezultata, kas ir - labakas zinasanas, sp€jas,
Discussion 50% . . . - - - -
i, ieradumi vai jebkas cits, kas varétu bat apmacibu
Practice dmnﬁ 75% merkis.
Teaching others 90%

Blakusesosa shéma sniedz visparéju izpratni par
to, cik efektivas ir dazadas macibu un macisanas
formas. Mentori bUs vairak iesaistiti zemako limenu atbalsta, kas vienlaikus ir arT vissvarigakie
finala macibu rezultatam.

1.21. Motivacija

Motivacija ir saistita ar procesu, kas noskaidro, kontrolé un uztur noteiktu uzvedibu. Ta var bat
balstita uz pamata vajadzibam, tadam ka €Sana un atpGta vai vélamais priekSmets, mérkis,
personas stavoklis, ideals; vai ta var tikt attiecinata uz kadiem mazak redzamiem iemesliem,
tadiem ka altruisms, egoisms, morale, vai izvairiSanas no morales. Konceptuali motivaciju
nevajadzétu sajaukt ar gribasspéku vai optimismu. Motivacija ir saistita, tacu atskiriga no
emocijam.

13
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Plass teoriju un konceptualu "motivacijas' definiciju klasts pastav, visbiezak citétas biznesa un
parvaldes vidé ir Maslova motivacijas piramida un "motivators - higiénas faktors" Hercberga
metode. Pedagogiska konteksta visbiezak sastopamie ir - kognitivais un uz gaidam balstitais
koncepts.

Motivacija ir kritiska macibu sastavdala. MaciSanas motivacija "attiecas uz studenta vélésanos,
vajadzibu, vélmi un nepiecieSamibu piedalities un bt veiksmigam macibu procesa". Tas ir tas,
kas studentus iesaista akadémiskas aktivitatés, sniedz viniem speku censties, kad situacija k|ast
sarezgitaka, un nosaka to, cik daudz viniem jamacas. Studenti, kuri ir motivéti kaut ko macities,
macibam izmanto daudz kognitivakus procesus. Motivacija kaut ko darit var izpausties dazados
veidos. Ta var bit personibas 1pasiba vai stabila ilgstosa interese par kaut ko.

Tradicionalaja klatienes apmacibu procesa, motivaciju var novérot un ietekmét ar tiesSu
pasniedzéja darbibu vai ar individualas grupas dinamikas palidzibu, kura rada “Emocionalu
saikni” ar macibu grupu. TEA apmacibas tas ir gandriz neiespéjami, jo Seit personiga saskarsme
ir ierobezota Iidz rakstiSanai vai, labakaja gadijuma, lidz elektroniski parraiditai balsij un
attélam; grupas dinamiku ir grati izveidot un jebkura gadijuma ir grati uz balstities uz
brivpratigu studentu daltbu vai citu studentu uzticéSanos. Emocionala saikne TEA vidé ir tikpat
svariga ka nedaudzie darbibas riki vai metodes, kas lidz Sim ir bijusi pieejami: izpétes nakotnes
joma. No daziem nedaudzajiem Labakas Prakses gadijumiem, kurus var atrast, Skiet, ka So
efektu tomeér visvairak rada audzinasana un taustamas intereses veicinasana, ka ari praktiska
TEA realizacija.

Tadel TEA kursiem ir ne tikai jabat efektiviem, bet tiem vienlaikus ir art jabat ari jautriem un
tadiem, ko uzskata par "lietderigiem", lai iesaistitu macek|us. Lai mentoru darbs bdtu
veiksmigs, kritiska nozime ir motivacijas tehnikam: motivacijas vai intereses trikums visbiezak
atrastaja probléma, vismaz 90% gadijumu ir tiess vai netieSs iemesls apmacibu pamesanai.

Mentoriem ir jablt pamata sapratnei:
e par teorijam un pieejam studentu motivacijai;
e motivacijas principiem;
e motivaciju macibam;
e mérku uzstadisanu;
e motivacijas faktoru laika planoSanu un stratégijam macibu procesa laik3;
e  ka uzlabot motivaciju mactties;

e par specifiskiem trikiem, padomiem un tehnikam tie$saistes / TEA studentu
motivacijai.

14
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ATPAKALSAITES SNIEGSANA

Atpakalsaitei ir batiska nozime izglitibas un apmacibu programmas. Ta palidz studentam
maksimizét vina potencialu dazados apmacibas etapos, veicinat apzinasanos par stiprajam vina
pusém un jomam, kuras bdtu nepiecieSams uzlabojums, ka art identificé darbibas, kas javeic
snieguma uzlabosanai.

Atpakalsaite var bat neformala (pieméram ikdienas tikSanas starp pasniedzéjiem un
studentiem vai praktikantiem, lidziniekiem vai kolégiem) vai formala (pieméram ka dala no
rakstiska novértéjuma). Ta ir dala no visparéja dialoga vai saskarsmes starp pasniedzéju un
studentu, ta nav vienvirziena komunikacija.

TEA apmacibas atpakalsaite notiek ar virtualas vides starpniecibu. Kamér tie$a reallaika
saskarsme un atbilde ir ierobeZota lidz specifiskiem briziem (macibu stundas, grupu sesijas,
térzésana), universala piekluve atsauksmém jebkura diennakts laika sniedz iespéju daudz
efektivak izmantot gan pasniedzéja, gan ari studenta laiku. Atsauksmes TEA vidé galvenokart
bils rakstiska forma - tas var radit lielu problému stradajot ar studentiem, kuri nav pieradusi
komunicét $ada veida.

Mentoram atsauksmes sniegSana ir dala no vina visparigajam komunikacijas un motivésanas
prasmém. Tas ir javeic jebkura apmaciba, nemot véra specifiskos nosacijumus, prasibas un
ierobezojumus, kadus rada macibu vide.

E-APMACIBU SISTEMA

Tiek pienemts, ka visiem ir pamata izpratne par to, kas ir "Talmaciba" un "E-apmdcibas".
1.22. levads

E-apmacibai’ ir pasai sava metodologija. Ta atskiras no tas daudzajiem priekénoteikumiem gan
pedagogiskaja, gan tehnologiskaja joma. Més varam teikt, ka Sie apsvérumi ietekmé visas tris
asis, uz kuram atrodas e-apmacibu risinajums, un pirms tadu apmacibu uzsakSanas, kuras
ietver sevi Mentora lomu, tas ir jaanalizé un japieméro:

2 Tajas ietilpst art "talmaciba" ar IKT-atbalstu, ja pilna apmacibu procesa organizésanai un ieviesanai tiek
izmantota virtuala platforma.
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e tehnologijas platforma;
e saturs;
e pakalpojumi.

Viena no e-apmacibu definéjosam 1pasibam ir tada, ka ta pieméro 100% interaktivu apmacibu
metodologiju, pateicoties bezgaligajam interneta un datoSanas visparigajam iespéjam. Ta
rezultata macibu un satura uznemsanas limenis ir arkartigi augsts, ja vien gan studentam, gan
pasniedz&éjam ir pozitiva attieksme pret So metodologiju, kura abus atbalsta Mentors.

1.23. Tehnologijas platforma

Pirmais kédes posms bez $aubam ir tehnologiska vide, kurd notiek apmacibas. Si vide tiek
déveta art par e-apmacibu platformu, kas ir riks, kas tiek izmantots aprikojuma un
lietojumprogrammatiru kombinéSanai, un kas piedava visas funkcijas, kas ir nepiecieSamas
apmacibai, kas ir balstita uz internetu. Misdienas més varam atrast lielu platformu daudzumu,
tomeér lielakajai dalai no tam ir |oti lidzigi elementi, tadi ka multimediju saturs, riki, sinhrona vai
asinhrona komunikacija (térzésana, e-pasts, forumi, utt.) un parvaldisanas riki. Pedéja
gadijuma tads pakalpojums, kas izmanto Sadus rikus, ir atkarigs no noteikta meérka, t.i.
studentu parvaldes, satura parvaldes, novértéSanas un monitoringa, utt. PEdéjos gados ir sakts
papildus izmantot art citus rikus vai interneta pakalpojumus (parasti versijas 2.0), un daudzos
gadijumos tajos ir integréta Macibu Parvaldes sistéma (LMS) (piem. Youtube, Slideshare, Diigo,
Twitter un Facebook grupas, utt.).

Par vienu no galvenajam e-apmacibu priekSrocibam tiek uzskatits tas, ka tas veicina izglitibas
demokratizaciju: visticamak, ka apmacibas bis pieejamas lielakam daudzumam studentu,
likvidéjot geografiskas robezas. Nepastav nekadi komunikacijas, ideju un pieredzes apmainas
ierobeZojumi, turklat ir pieejams liels informacijas daudzums. Tatad tiem cilvékiem, kuriem bija
problémas piek|Gt apmacibu procesiem to fiziska stavokla dél, vai tadel, ka viniem ir gratibas
nokJat Iidz centram, kur notiek kursi vai tadél, ka nepietiek laika, utt., tagad ir pieejamas plasas
macibu iespéjas.

Cits ar e-apmacibu tehnologiju saistits aspekts ir platformas saskarnes dizains. Viena no e-
apmacibu raksturiezimém ir tehnologijas izveide intuitivi uztverama veida, lai ta butu vienkarsa
lietotajiem. Tadeél, izveidojot e-apmacibu platformu, ta jarada tada, lai, izmantojot tas
funkcijas, nevienam nebUtu nepiecieSamas Tpasas zinasanas.
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Lai izmantotu mentorus, esoSajai e-apmacibu platformai parasti bls nepiecieSams dazZu
aspektu parvértésana, kas ir isuma minéti sekojosi*:

e novértésana;

e atpakalsaite / monitorings;

e planosana;

e papildus dokumenti;

e komunikacijas riki dazadam iek$éjam un aréjam vajadzibam;

e multimediju saturs.

1.24. Satura kompozicija

Satura kompozicija prezenté lai arl nepiecieSamu, tacu nepietiekamu apstakli veiksmigai
apmacibu norisei. Patiesiba musdienas meés varam atrast daudz tadu kursu un interneta
platformu, kuru atskiriba ir tikai taja, kadas kvalitates saturu tas piedava. 57 iemesla dé| ir
jarGpéjas, lai satura izstrade atbilstu identificEtajam apmacibu vajadzibam, vienlaikus nemot
véra studenta profilu.

Pastav tendence attistit mazus, otrreizéji lietojamus modulus jeb apmacibu vienibas, kas var
tikt kombinétas dazados apmacibu planos un uz dazadam platformam. Tada veida katra
"priekSmeta" apmaciba var tikt kombinéta dazadas e-apmacibu aktivitatés, batiski paplasinot
apmacibu iespéju diapazonu un amortizéjot e-apmacibu uznémumu darba izmaksas.

Balstoties uz augstakminéto, més varam atsaukties uz daudziem aspektiem, kas var tikt
apskatiti satura izveidé, kur ir nepiecieSama ari TpaSa mentoru lomas izvértésana
macisanas/macibu procesa:

e satura atbilstiba studentiem identificeto apmacibu vajadzibam;
e izmantotas informacijas kvalitate un kvantitate;

e saturu nodrosinoSo ekspertu reputacija un uzticamiba;

e satura struktdra un organizacija.

Tomeér bez adekvata e-apmacibu satura ir jaizverté ari citas kritiskas Tpasibas: interaktivitate.

3 Tpass dokuments, ko ari ir izstradajis Routes4, daudz sikik apskata adaptacijas vajadzibas e-apmacibu
platformam un apmacibu materialiem mentoru izmantosanai
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Ka minéts ieprieks, pateicoties Sai interaktivitatei més sasniegsim apmacibas dinamiska
procesa kur no vienas puses, pateicoties motivatoru palidzibai, bls vienkarsak iesaistit
daltbniekus un, no otras puses, bis vieglak uztvert saturu. To var paveikt pievienojot
konceptualas kartes, radot atraktivu dizainu, pievienojot multimediju resursus utt., lai
piesaistitu studentu uzmanibu ar dazadiem macibu stiliem.

1.25. Satura struktira

Neskatoties uz iespéju, ko piedava dazi e-apmacibu kursi, lai studenti varétu labak uztvert
macibu materialu, pasi izvéloties savu saturu, ir svarigi nodrosinat logisku struktdru, kas batu
balstita uz noteiktu pedagogisku modeli. Elementi, kas bUtu jaapskata, japarskata un japieméro
mentoru vajadzibam ir $adi:

e didaktiskais gids;

e studiju ievads un orientésanas tajas;

e saturs;

e visparéji macibu materiali, ieskaitot kopsavilkumus, testus un veicamos uzdevumus;
e vardnica;

e saistitie dokumenti.

1.26. Pakalpojumi / lespéjas

Tre$a e-apmacibu risindjuma ass ir pakalpojumu vai iespéju nozare. Sis termins attiecas uz
infrastruktdru, kas ir radita, lai parvalditu monitoringu un sniegtu atbalstu studentiem. Gluzi
tapat ka ar platformas tehniskajiem aspektiem un saturu, art Sis aspekts ir viens no apmacibu
veiksmes vai neveiksmes faktoriem. Pat vairak - pakalpojumu un iespéju diapazons, tapat ka ari
tas ka tie tiek organizéti un pieméroti ir tas, kas misdienas atskir tirgl pieejamos tehniskos
risinajumus. Neviens no tiem lidz Sim nav piedavajis Mentora atbalstu. Tomér to parasti var
panakt konfiguréjot dazadus pakalpojumus.

Saja kategorija més noradam vairakus elementus, kuri noteikti janodefiné un jakonfiguré pirms
apmacibu procesa uzsaksanas, tadi, ka pieméram:

e Teleapmacibu pakalpojums (pasniedzéja/studenta un mentora/studenta proporcija,
saskarsmes veidi ar studentiem, apmacibas izmantota metodologija, novértésana)

e Studentu parvaldibas pakalpojums

e Parvaldibas pakalpojumi ar 1pasam piek|uves tiestbam mentoriem
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Atkariba no apmacibu satura izveides, studenti var augstu novértét noteiktus
papildpakalpojumus. Pieméram, ja masu kursu mérka grupa ir jauni cilvéki, kuriem vél nav
izdevies atrast darbu, ka lielisku bonusu Sajos kursos varétu ieklaut darbu piemeklésanas
pakalpojumu, utt.
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MENTORINGA KONTEKSTS E-APMACIBU VIDE

lepriekséjas lappusés més paskaidrojam aspektus, kuri ir jGnem véra, PIA iestadei apsverot
iespéju ieviest "Mentora" lomu to esosajds vai jaunajas TEA apmacibas. Sajas pédéjas lappusés
meés apskatam saturu, kurd mentors tiks ieklauts esosSo apmdcibu gaita.

1.27. levads

E-apmacibu risinajumi notiek attalinati un tehnologiska vidé, tacu tajos ir iesaistiti dzivi cilvéki:
meés nedrikstam aizmirst tadus aspektus ka interaktivitate, komunikacijas sistémas, macibu
vide, utt. Istais "attalums" paradas, un ieglst negativu ietekmi tad, kad studentam cauri
apmacibu procesam nakas doties vienam pasSam. Lielakaja dala gadijumu $adi apstakli nav
atkarigi no macisanas tipa, bet gan no pedagogiskas struktiras, kas ir balstita uz apmacibu
programmu.

E-apmacibu metodei ir unikalas 1pasibas, kas batiski atSkiras no klatienes apmacibam un
tradicionalas talmacibas. Kad tas tiek piemérotas vidéji augsta limeni, pilsétas konteksta,
iespéjams, ka nav nepiecieSama (vai ir samazinata) vajadziba péc dziva cilvéka atbalsta un
kontakta; tomér ta nav vienmeér, jo studentu sakotné&jais limenis ir zems vai vinu socialie
kultdras ieradumi un ierazas nav balstiti uz anonimu, bet gan "aci-pret-aci" saskarsmi. No otras
puses, pasniedzéji ir specialisti sava profesionalaja laucina, tacu ne vienmér viniem ir
nevainojamas prasmes cilveku savstarpéja saskarsmé un komunikacija.

Seit nak talka Mentors.

1.28. Izgltibas faktori

Kad meés apsveram domu veikt apmacibas e-vidé, mums ir jaizvérté daudzi mainigie lielumi,
kuri ietekmés satura uztveres limeni un tam sekojo$u veiksmigu apmacibu norisi. Sie mainigie
lielumi var tikt specificéti sekojosi:

e Misu meérkis: studenta profilam ir nepiecieSams pielagot tehnologiskus un cilvéciskus
resursus.

e Pasniedzéja-skolotaja spéjas: ne tikai macit priekSmetu, bet arl jaunus informacijas
apstrades veidus, pedagogiskos principus un tehnologisko vidi, kura apmacibas tiks
veiktas.

e Metodologiskie aspekti.
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e Tehnologiska vide.

e MaciSanas-macisanas procesa efektivitate.

e Zinasanu uznemsanai, nodrosinot satura attélojumu, sniedzot lidzigas struktdras, ir
jabat atrai un logiskai.

e Japalielina studentu motivacijas limenis.

e Jaatbalsta apmacibu process vizualaja macibu vidg, jo tas ir veids, kada students spéj
saglabat savus kognitivos resursus un fokuséties uz satura uznemsanu.

1.29. MaciSanas teorijas

Macisanas teorijas censas aprakstit to ka notiek maciSanas. E-apmacibu joma visvairak
pienemtas teorijas tiek sauktas par "UzveSanos un programmétu apmacibu”, ka art par
"Konstruktivismu". Tomér, eksperti neuzdrikstas izvéléties tikai vienu no divam teorijam, vini
drizak iesaka izmantot So abu kombinaciju, piedavajot jaukta tipa modeli.

a) Konstruktivista teorija. Si teorija ir balstita uz diviem priek$nosacijumiem:

e maciSanas procesam ir jéga tikai tad, ja studenti apkopo idejas un zinaSanu shémas,
kuras viniem jau ir, ar jaunam.

e pasniedzéjam ir batiska loma studentu macibu procesa, pielagojot saturu individualam
vajadzibam.

Tomeér teorija fokuséjas uz to, ka pasniegt un organizét saturu, iesakot struktdru, kas bGtu

saistlta ar saturu augosa sarezgitiba un sekmétu jégpilnu macisanas procesu.

b) Uzvedibas teorija. Si teorija iesaka sekojosas vadlinijas:

e Macibu mérku attistibu.

e Kartigu struktdru saturam, kuru pasniedzéjs vélas pasniegt.

e Informacijas sakartoSanu mazos satura blokos.

e Pastavigu studentu atbilZu novértésanu, lai nodrosinatu to, ka students apgust
nepiecieS$amas zinasanas pirms dodas uz nakamo limeni.

e Pastavigu atpakalsaiti un pozitivu vélamo atbilZu sniegSanas nostiprinasanu.

e Sekosanu studentiem, sistematiskai sekoSanai vinu macibu atrumam.

Abi modeli sniedz interesantus aspektus - vislabaka izvéle ir panemt pozitivos punktus vienam
no otra. Pieméram, uzvedibas perspektiva ir |oti noderiga organizatoriskiem nolUkiem, t.i.,
saistiba ar apmacibu struktdru, novértésanas vadlinijam, utt. No otras puses, konstruktivisma
teorija norada uz dazam loti ieteiktam vadlinijam, saistiba ar akadémiskiem aspektiem, tadiem
ka grupas aktivitasu definésana, saskarsmes formas starp procesa iesaistitajam pusém, utt.

E-apmacibu vidé un, salidzinot ar tradicionalajam "aci-pret-aci" apmacibam, ir jaizverté
vairakas izmainas macibu koncepta, ka art studentu un pasniedzéju lomas:

e Individualizétas apmacibas, kas atbilst individualam vajadzibam.
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e No lekcijas, kas ir balstita uz pasniedzéja darbibu, més pievérSamies konstruktivista
pieejai, kas ir vérsta uz studentu macisanos.

e Studentiem ir lielaka atbildiba un iesaistiSanas sava macibu procesa.

e Novértéjuma tiek nemts véra viss macisanas process, ipasu uzsvaru liekot uz studenta
progresu un centieniem.

e Pielagotas apmacibu programmas, kas ir adaptétas atbilstosSi studentu interesém un
vajadzibam.

e Vizualas un verbalas domasanas integracija - saturs tiek pasniegts dazadas formas,
vienlaikus palidzot saprast un uztvert attistitos konceptus.

e Sadarbibas struktdra, kura notiek macibas, veicina komandas darbu.

e lespéja rékinaties ar individualu macibu tempu, dazadiem satura uznemsanas veidiem,
utt.

1.30. Pieauguso motivacija macibu procesiem

Macibu procesa vienlaikus nepiecieSama gan grupas, gan ari individuala motivacija. Pirmais
atsaucas uz apmacibu nepiecieSamibu vai pieprasijumu, pateicoties izmainam razoSanas
modeli, sabiedriskajas vértibas, lomas, kuras més spéléjam utt. Tas ir radijis nepiecieSamibu
péc muzizglitibas, jo profesionalo pienakumu izpildei ir nepiecieSams augstaks prasmju [imenis.
No otras puses, no individualas motivacijas viedokla tas nozimeé to, tiek sagaidits, lai cilveki
spétu atbilst dazadam socialajam un profesionalam vajadzibam.

Kopuma meés varétu teikt, ka pieaugusie meklé e-apmacibu ka veidu, ka tikt gala ar
nodarbinatibas un socialajam parmainam, paturot prata nepiecieSamibu taupit laiku un pales.
Balstoties uz to, misu centieni bdtu javirza uz to, lai masu izveidotas apmacibas patieSam
atbilstu problémam, kuras studenti vélas risinat.

1.31. PriekSnoteikumi e-apmacibu metodologijai ar mentoru atbalstu
Metodologija atsaucas uz sekojoSiem priekSnoteikumiem:

e Kaut ka apgtsana notiek, pateicoties macisanas pieredzei.

e Interpretacija ir personiga, tatad taja nav ne kopéjas, nedz arT objektivas realitates.

e Macisanas ir aktivs process. Attieksmes aspekts ir galvenais faktors, lai sasniegtu
apmacibu meérkus.

e Macisanas ir sadarbibas process, kas nozimé to, ka to uzlabo vairakas perspektivas.

e Zinasanas atrodas realaja dzivé, un ta ir ta vieta, kur Sim macisanas procesam batu
janotiek.

e Smadzenes ir paraléls procesors, kurs spéj tikt gala ar daudziem stimuliem vienlaicigi.

e Macibas notiek gan apzinati, gan neapzinati.
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Nemot véra augstakminéto, apmacibu produkti, kas ir izveidoti ar Sis metodes palidzibu tiek
raksturoti sekojosi:

¢ Multimediju izmantosana. Saturu var partulkot ar dazadiem multimediju elementiem,
tadiem ka - teksts, grafiska izvade, audio, video, utt. - iesaistot dazadus stimulus.

e Atvérta sistéma. Studenti var brivi parvietoties izglitojosaja vidé, virzities uz prieksu
katrs sava tempa un izdarit pasi savas izvéles.

o Hiperteksta izmantosana. Tas palidz radit materialus, kas ir pielagoti dazadiem
[fTmeniem, studentu attieksmém un spéjam, ar izvéles iespéju radit pasSiem savu nozimi.

o Interaktivitate. Apmacibu materialiem, kas tiek izmantoti e-apmacibas, ir interaktivs
raksturs, kas Jauj lietotajam ienemt aktivu lomu saistiba ar darba atrumu un limeni.

e Sinhronas un asinhronas komunikacijas riki. Studenti var piedalities reallaika
uzdevumos vai darbibas, lai kur vini arT nebdtu, vai veikt Sis aktivitates individuali
konkréta laika perioda.

e Pieejamiba. Nepastav nekadi ne geografiski, nedz ari laika ierobezojumi, nemot véra
to, ka students ir tas, kur$ nolemj, kad vins vélas pieslégties macibam. Tomér, mums ir
jaapzinas, ka tas vél nav reali iespéjams daudzas pasaules dalas, ka ari liela vairuma
Eiropas lauku teritoriju, kur interneta savienojums vél aizvien ir slikts.

e Pastaviga pasniedzéju klatbatne. Viniem nav obligati jaatrodas taja pasa geografiskaja
rajona, kura kurss tiek pasniegts.

e Monitorings. Studentu attistibas klatienes uzraudziba vinu macibu procesa tiek
aizstata ar virtualas macibu vides rikiem, kas var uzglabat dazadus datus, kas ir saistiti
ar kursa izmantoSanu (pievienosanas laikiem, satura dalam, kuras ir tikusas skatitas,
uzdevumiem un aktivitatém, kas ir tikusas veiktas, utt.)

Isuma, e-apmaciba padara arkartigi nepieciesamo informaciju (un saites uz citiem informacijas
avotiem) pieejamu, ar |oti praktisku pieeju, kura students interaktivi macas, izmantojot
izklaidejosas iespéjas, ko sniedz dators, tacu, kas ir iepriek$ nodefinéta pedagogiska modela
dala.

Eksperti saka, ka nakotnes macibas un kursi bls 100% interaktivi, sniedzot vélamo efektivitati,
pateicoties pilniba reallaika adaptétai un personalizétai macibu programmai. Papildus, aréjo
pasniedzeju klatesamiba palidzés uzsvert potencialos sarezgijumus, kas varétu rasties macibu
procesa laika.

1.32. E-apmacibu risinajumu iezimes

Dazadiem apmacibu piedavajumiem, kas ir pieejami e-apmacibu joma ir jasatur sekojosas
pazimes:

e Studenti strada ar realam problémam un kopigi meklé risinajumus.
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Tiek veicinats dialogs starp dalibniekiem un instruktoru.

Tiek paceltas problémas, kuram nepiecieSamas augstakas klases kognitivas prasmes
(novértésana, analize, vairak sintézes, neka iegaumeésana).

Diskusiju témas ir daZzadas, un tas var piedavat studenti.

Tiek piedavats daudz saiSu uz citiem avotiem, kuros var atrast saistoSu informaciju.
Dalibniekiem tiek sniegta atpakalsaite.

Tiek parrautas satura robezas, iek|laujot noteiktu svaiguma, radoSuma un humora devu.
Tas piedava mehanismus ka atbilst studentu socialajam un emocionalajam vajadzibam.

Koncepts, kas ir e-apmacibas pamata pilnigi noteikti ir drizak MACITIES DAROT neka MACIT
PASTASTOT.

Students ka individs atrodas jebkuras aktivitates centra, padarot macibu procesu par
emocionalu pieredzi. 5ada veida daZi eksperti norada, ka modelim vajadzétu bt 40/30/30, t.i.

40% no laika biitu japavada individuali macoties praktiska vidé (macities darot), kur
students var uznemt visvairak satura, kas vinam sniedz iesp€ju attistit iztéli un macities
no savam kladam.

Nakamie 30% laika batu japavada, veicot aktivitates un apmainoties ar idejam ar savu
pasniedzéju, ka ari ar mazam lidzigi domajoso grupam darba vidé.

Visbeidzot, atlikuSie 30% batu jaizmanto, lai dalitos Sajas zinasanas ar citiem
studentiem.
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